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KATA PENGANTAR 

 

Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Cirebon merupakan bentuk pertanggunganjawaban  

pelaksanaan kebijakan tahun anggaran 2017. LAKIP ini berisi gambaran perkembangan 

pelaksanaan program dan kegiatan serta capaian sasaran strategis yang dilaksanakan 

pada tahun 2017 yang merupakan capaian kinerja tahun kedua pelaksanaan Rencana 

Strategis (Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Cirebon tahun 2014 – 

2019.  

Ada banyak hal yang dicapai dalan kurun waktu tiga tahun pertama dalam 

konteks Renstra. Namun banyak pula permasalahan dan tantangan yang masih harus 

di selesaikan. Karena itulah, diperlukan kebijakan-kebijakan strategis dalam mengawal 

perkembangan dan dinamika di bidang pembangunan, pemerintah dan sosial 

kemasyarakatan daerah secara konsisten dan berkesinambungan oleh seluruh jajaran 

Satuan Kerja Pemerintah Daerah (SKPD) sesuai dengan visi dan misi SKPD.  

Seiring berjalannya waktu, tujuan, sasaran dan kebijakan yang tertuang dalam 

Renstra mengalami beberapa perubahan kecil sebagai bentuk penyesuaian dengan 

perkembangan kekinian masyarakat yang terjadi beberapa tahun terakhir. Penyesuaian 

ini diharapkan mampu memberikan arah yang lebih jelas dan spesifik, dan terukur 

terhadap kinerja pembangunan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Cirebon. 

LAKIP ini diharapkan menjadi masukan bagi perumusan program dan kebijakan 

strategis tahun selanjutnya. Tentunya harus diikuti peningkatan manajemen kinerja 

yang lebih baik serta kerja keras oleh seluruh jajaran Pemerintah Kabupaten Cirebon.  
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Akhir kata, kami berharap agar LAKIP ini dapat menjadi media 

pertanggungjawaban kinerja serta peningkatan kinerja Dinas Komunikasi dan 

Informasi Kabupaten Cirebon. 

Sumber,      Februari 2018 

KEPALA DINAS  

KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

KABUPATEN CIREBON 

  

 

 

SUGENG DARSONO, SH., MM. 

Pembina Tk.I 
NIP. 19620718 198603 1 003 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iii 

 

DAFTAR ISI 

 

               Hal 

KATA PENGANTAR   ..................................................................................              i 

DAFTAR ISI  .............................................................................................             iii 

DAFTAR TABEL  ........................................................................................             v 

DAFTAR GAMBAR  .....................................................................................            vii 

RINGKASAN  EKSEKUTIF   .........................................................................            ix 

 

BAB I   PENDAHULUAN     

1.1    Latar Belakang   ..........................................................................             1 

1.2    Tugas Pokok dan Fungsi  .............................................................             2  

1.3    Struktur Organisasi  .....................................................................             4 

1.4    Landasan Hukum  ........................................................................             8 

1.5    Isu Strategis ...............................................................................             8 

1.6    Tugas Pokok dan Fungsi  .............................................................             9 

1.7    Landasan  Hukum  .......................................................................           10 

1.8    Sistematika Penulisan  .................................................................           12 

 

BAB II   PERENCANAAN DAN PERJANJIAN KINERJA 

2.1         Rencana Startegis  ......................................................................           14 

2.2         Indikator Kinerja Utama   .............................................................           17 

2.3         Perjanjian Kinerja Tahun 2017  .....................................................           19 

 

 



iv 

 

BAB III  AKUNTABILITAS KINERJA 

3.1    Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU)  .........................................          26 

3.2    Pengukuran, Evaluasi dan Analisis Capaian Kinerja  ........................          27 

3.3    Prestasi-Prestasi  .........................................................................           55 

 

BAB IV  PENUTUP  .................................................................................          56 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 

 

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel 1.1    Kondisi Kepegawaian Berdasarkan Eselon Jabatan  ...................       5        

Tabel 1.2    Kondisi Kepegawaian Berasarkan Golongan  ............................       5 

Tabel 1.3    Kondisi Kepegawaian Berasarkan Pendidikan  ..........................       6 

Tabel 1.4    Aset SKPD  ............................................................................       7 

Tabel 1.5    Internal Strategik Faktor Analisis Sistem  .................................      11 

Tabel 1.6    Eksternal Strategik Faktor Analisis Sistem  ...............................      11      

Tabel 2.1    Visi, Misi, Tujuan, Sasaran  .....................................................      17 

Tabel 2.2    Indikator Kinerja Utama  ........................................................      18    

Tabel 2.3    Perjanjian Kinerja Tahun 2017  ...............................................            20        

Tabel 3.1    Tingkat Capaian Sasaran  .......................................................             26                      

Tabel 3.2    Indikator Kinerja Utama  ........................................................      27                                                          

Tabel 3.3    Data Pembangunan Radio Wireless di Kabupaten Cirebon  ........      30                                                           

Tabel 3.4    Analisis Pencapaian Sasaran I   ...............................................      31                                                          

Tabel 3.5    Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran I   ..................................      32 

Tabel 3.6    Faktor Pendukung, Penghambat dan Rekomendasi Sasaran I  ...      32 

Tabel 3.7    Data Pelayanan Publik yang Berbasis IT  .................................      33 

Tabel 3.8    Data Website Instansi Pemerintah Daerah  ..............................      36 

Tabel 3.9    Data Pelayanan Publik Bidang  Telekomunikasi dan Persandian        38 

Tabel 3.10  Data Dokumen (Pedoman) Operasional Bidang Teknologi  

                  Informasi dan Komunikasi  ....................................................      39 

Tabel 3.11  Dokumen Data Statistik  .........................................................      40 

Tabel 3.12  Perbandingan Anggaran Tahun 2016 dan Tahun 2017  .............      42 

Tabel 3.13  Analisis Pencapaian Sasaran 2 ................................................      44 



vi 

 

Tabel 3.14  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 1  ..................      45 

Tabel 3.15  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 2  ..................      45 

Tabel 3.16  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 3  ..................      42 

Tabel 3.17  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 4  ..................      46 

Tabel 3.18  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 5  ..................      46 

Tabel 3.19  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 6  ..................      47 

Tabel 3.20  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 7  ..................      47 

Tabel 3.21  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 8  ..................      47 

Tabel 3.22  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 2 Indikator 9  ..................      48 

Tabel 3.23  Faktor Pendukung, Penghambat Dan Rekomendasi  

                  Pencapaian Sasaran 2   .........................................................      48 

Tabel 3.24  Data SDM Yang Mengikuti Pelatihan/Bimtek Berbasis  

                  Teknologi Informasi dan Komunikasi 1 ...................................      49 

Tabel 3.25  Analisis Pencapaian Sasaran 3  ...............................................      50 

Tabel 3.26  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 3 1  ................................      51 

Tabel 3.27  Faktor Pendukung, Penghambat Dan Rekomendasi  

                  Pencapaian Sasaran 3  ..........................................................      51 

Tabel 3.28  Data Informasi yang Tersampaikan Melalui Berbagai Media  ......      52 

Tabel 3.29  Analisis Pencapaian Sasaran 4  ...............................................      52 

Tabel 3.30  Analisis Efisiensi Pencapaian Sasaran 4   ..................................      54 

Tabel 3.31  Faktor Pendukung, Penghambat dan Rekomendasi  

                  Pencapaian Sasaran 4  ..........................................................      55 

Tabel 3.32  Prestas-prestasi .....................................................................      55 

 

 

 



vii 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar 1   Struktur Organisasi  ...............................................................         4 

Gambar 2   Capaian Jumlah Website Instansi Pemerintah  

                  Kabupaten Cirebon  ..............................................................             37 

Gambar 3   SDM yang Mengikuti Pelatihan/Bimtek Berbasis Teknologi  

                  Informasi dan Komunikasi Tahun 2014 – 2017  .......................         49 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

 

RINGKASAN EKSEKUTIF 

 

 

  Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (LAKIP) Dinas  Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Cirebon Tahun  2017 ini  merupakan  pertanggung  

jawaban  tertulis  atas  penyelenggaraan pemerintah  yang  baik  (Good  Governance) 

dari  Dinas  Komunikasi dan Informatika Kabupaten Cirebon Tahun 2017. Pembuatan 

LAKIP ini merupakan langkah yang baik dalam memenuhi harapan Peraturan  Presiden  

Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja  

Instansi  Pemerintah sebagai  upaya  untuk  penyelenggaraan  pemerintahan yang 

baik sebagaimana diharapkan oleh semua pihak. 

  LAKIP Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten CirebonTahun 2017 ini 

dapat menggambarkan  kinerja Dinas  Komunikasi dan Informatika Kabupaten Cirebon 

dan Evaluasi terhadap kinerja yang telah dicapai baik berupa kinerja kegiatan, maupun 

kinerja sasaran, juga dilaporkan analisis kinerja yang mencerminkan keberhasilan dan 

kegagalan. Seiring dengan upaya merealisasikan good governance, Dinas  Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Cirebon telah melaksanakan berbagai kegiatan dan 

program, mewujudkan tercapainya tujuan dan sasaran, serta visi dan misi yang secara 

sistematis telah dituangkan dalam Renstra Diskominfo Tahun 2014 – 2019. Visi 

tersebut yakni :  

“Mewujudkan Diskominfo Sebagai Pusat komunikasi dan Informatika 

Daerah”.  

Sesuai dengan visi tersebut, maka misi Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Cirebon adalah:  

1. Menyediakan prasarana dan sarana komunikasi dan informatika yang memadai.  

2. Meningkatkan pelayanan informasi dan telekomunikasi. 

3. Meningkatkan kualitas SDM dalam bidang komunikasi dan informatika. 

4. Meningkatkan kerjasama dengan lembaga terkait dan media massa. 
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Berdasarkan hal yang berpangkal kepada visi, misi dan faktor-faktor 

penentu keberhasilan yang telah digariskan maka Diskominfo Kabupaten Cirebon 

menetapkan tujuan dan sasaran sebagai berikut : 

Misi I Menyediakan prasarana dan sarana komunikasi dan 

informatika yang memadai 

 Tujuannya : - Mewujudkan tersedianya prasarana dan sarana 

komunikasi dan informatika yang memadai. 

 Sasarannya : - Tersedianya prasarana dan sarana komunikasi 

dan informatika 

Misi II Meningkatkan pelayanan informasi dan telekomunikasi 

 Tujuannya : - Mewujudkan peningkatan pelayanan informasi 

dan telekomunikasi 

 Sasarannya : - Terwujudnya pelayanan informasi dan 

telekomunikasi 

Misi III Meningkatkan kualitas SDM dalam bidang  komunikasi dan 

informatika 

 Tujuannya : - Mewujudkan peningkatan kualitas SDM dalam 

bidang  komunikasi dan informatika 

 Sasarannya : - Tersedianya  Sumber Daya Manusia yang 

berkualitas  berbasis  Teknologi Informasi dan 

Komunikasi 

Misi IV Meningkatkan kerjasama dengan lembaga terkait dan media 

massa 

 Tujuannya : - Mewujudkan peningkatan kerjasama dengan 

lembaga terkait dan media massa dalam rangka 

diseminasi informasi 

 Sasarannya : - Terwujudnya kerjasama dengan lembaga 

terkait dan media massa  
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Program dan kegiatan Diskominfo Tahun 2017 ini merupakan upaya untuk 

mewujudkan tercapainya tujuan dan sasaran, visi dan misi seperti yang tertuang dalam 

Renstra Diskominfo Tahun 2014 – 2019. serta dalam rangka menjawab isu-isu aktual 

dalam penyelenggaraan pemerintahan negara. Pencapaian realisasi anggaran Belanja 

Langsung  Diskominfo pada tahun 2017 Rp. 7.765.233.900 dengan realisasi                         

Rp. 7.459.311.983 atau sebesar 96,06 %. Berdasarkan uraian pada batang tubuh 

Laporan LAKIP Diskominfo Tahun 2017, dapat disimpulkan hal- hal sebagai berikut: 

1. Indikator Kinerja Utama (IKU) digunakan sebagai ukuran keberhasilan dari 

instansi pemerintah yang bersangkutan. Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Cirebon telah menetapkan 12 (dua belas) Indikator Kinerja Utama 

Tahun 2017.  

2. Hasil pengukuran atas indikator kinerja utama Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Cirebon tahun 2017 sebanyak 2 (dua) Indikator Kinerja 

Utama (134,12%, 300%) melampaui target, 8 (delapan) indikator Kinerja 

Utama sesuai target (100%) dan 2 (dua) tidak mencapai target sebesar (77,5% 

dan NA).  

No Sasaran 

Jumlah 

Indikator 
Sasaran 

Tingkat Pencapaian Sasaran 

Melampaui 
Target 

(>100%) 

Sesuai target 
(100%) 

Belum 
mencapai 

target                
(<100%) 

   Jumlah % Jumlah % Jumlah % 

1 Sasaran 1 1 1 134,12     

2 Sasaran 2 9 1 300 6 100 2 77,5 / 

- 

3 Sasaran 3 1   1 100   

4 Sasaran 4 1   1 100   

Jumlah 12 2  8  2  

Adapun kendala yang dihadapi dalam pencapaian sasaran diantaranya : 

1. Terbatasnya  anggaran  membuat  adanya  pembatasan  kegiatan agar tidak 

melebihi pagu anggaran 

2. Terbatasnya sarana dan prasarana penunjang kinerja 

3. Terbatasnya sumber daya manusia dalam pencapaian kinerja 

4. Budaya kerja dan penguasaan teknologi komunikasi masih  rendah 



xi 

 

Berdasarkan uraian di atas, dapat direkomendasikan hal-hal sebagai berikut: 

1. Penambahan anggaran untuk peningkatan sarana dan prasarana yang 

memadai. 

2. Dinas Komunikasi dan Informatika berupaya menyesuaikan dengan 

kemajuan perangkat teknologi informasi dan komunikasi; 

3. Kebijakan yang kuat guna mendukung implementasi e-Government, dan 

meningkatkan koordinasi dan komitmen bersama antar stakeholder/ 

lembaga; 

4. Meningkatkan kemampuan sumber daya aparatur baik dari segi kuantitas 

maupun kualitas dengan mengikuti kursus/ pelatihan; dan 

5. Peningkatan pemanfaatan berbagai media guna menjangkau seluruh 

lingkup Kabupaten Cirebon. 

Melalui LAKIP Diskominfo Tahun 2017 ini diharapkan dapat menjadi bahan 

perbaikan dan peningkatan kinerja kegiatan untuk tahun selanjutnya sesuai dengan 

tujuan dan sesuai Rencana Strategis Diskominfo Tahun 2014-2019. 
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