
SOP -  BACK-UP DAN RESTORE DATABASE SERVER DI DINAS KOMINFO KABUPATEN CIREBON 

 

 

PROSEDUR - BACK-UP / RESTORE DATABASE 

No. Aktivitas 

Pelaksana Mutu baku 

Ket 
SKPD 

Bidang 
Aptika 

Seksi 
Infrastuktur 

dan 

Teknologi 

Personil DC 
(STAF) 

Kelengkapan Waktu Output 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Mengajukan surat permohonan Back-up / Restore 
database server di Diskominfo Kab. Cirebon, dengan 
memberikan daftar spesifikasi server / aplikasi 
/dan data-data lainnya yang akan di back-up dan 
di Restore 

  

    
Surat 

permohonan 
 

2 

Memverifikasi dan mendisposisikan ke Seksi  
Infrastruktur dan Teknologi dilanjutkan kepada Tim 
Personil DC (data Center) untuk proses pelaksanaan 
Back-up / Restore database 

 

   

Surat 
permohonan 

15 menit disposisi  

3 
Merencanakan pelaksanaan Back-up / Restore 
Database server 

  

 

 
Surat 

permohonan 
dan disposisi 

1 jam perencanaan  

4 
Melaksanakan proses Back-up / Restore Database 
sesuai perencanaan 

 

 

 

 
Surat 

permohonan 
dan disposisi 

1 hari Laporan   

5 
Mengkonfirmasi hasil pelaksanaan proses Back-up 
/ Restore Database 

    

Laporan  15 menit laporan  
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